Allméanna villkor for Advokatfirman Abersten (2019:1)

1  Inledning och uppdragets omfattning

1.1 Dessa allmédnna villkor (”Villkoren”) galler for all
radgivning och alla andra tjanster som Advokatfirman
Abersten Gavle AB, org.nr. 559178-1827, Advokatfirman
Abersten i Ostersund HB, org.nr. 969789-0383,
Advokatfirman Abersten i Sundsvall HB, org.nr. 969787-
4064, Advokatfirman Abersten i Hudiksvall AB, org.nr.
556916-2141 och Advokatfirman Abersten i Halsingland
AB, org.nr. 556682-8405 (tillsammans ”Abersten”,
”Advokatbyran”, »vi”, “oss” eller ”var” och var for sig
benimnda Kontorsbolag”), tillhandahaller sina klienter
(er” eller ’ni”).

1.2 Eventuella tillagg till och/eller &ndringar i Villkoren,
ska ingas skriftligen i en uppdragsbekraftelse eller 6verens-
kommelse mellan Advokatbyran och er.

1.3 Vid sidan av dessa Villkor géller Sveriges advokat-
samfunds vdgledande regler om god advokatsed. Reglerna
om god advokatsed har foretrade framfor Villkoren i den
man det forekommer oférenliga bestammelser.

1.4 Alla uppdrag ingas med Advokatbyran (avtalspart) och
inte med nagon enskild fysisk person som &r verksam pé
Advokatbyran. Detta géller aven om det framférs onskemal
om att uppdraget ska utféras av en eller flera specifika
personer verksamma pad Advokatbyran. Advokatbyrans
partners och évriga anstallda omfattas saledes av Villkoren
och ska inte ha ett personligt ansvar, sévida inte annat foljer
av tvingande svensk lag.

1.5 Var radgivning ar begransad till svensk ratt. | sarskilda
fall kan vi uttrycka en uppfattning om lagstiftningen i andra
jurisdiktioner, utan att detta utgér juridisk radgivning.

1.6 Var radgivning omfattar inte skatteradgivning eller
finansiell radgivning, om inte annat avtalats sarskilt i skrift-
lig form.

1.7 Vér radgivning omfattar inte redovisnings- eller
affarsmassiga konsekvenser av olika beslut, investeringar
eller transaktioner.

2 ldentifiering av klient

2.1 Vidarenligt lag skyldiga att i vissa fall kontrollera vara
klienters identitet och &garforhallanden samt informera oss
om art och syfte med arendet innan uppdraget paborjas. Vi
kan darfor komma att be om bland annat identitets-
handlingar avseende vara klienter och annan person som
for vara klienters rakning ar involverad i uppdraget och, for
juridisk person, de fysiska personer som har den yttersta
kontrollen d&rover (verkliga huvudmén) liksom om
information och dokumentation utvisande varifran medel
och andra tillgangar kommer. Vi ar aven skyldiga att
kontrollera uppgifterna och for detta andamal kan vi
komma att inhdmta information fran privata eller offentliga
register eller andra externa kéllor.

2.2 Vi é&r enligt lag skyldiga att anméla misstankar om
penningtvitt eller finansiering av terrorism. Vid sadant for-
héllande ar vi forhindrade att underratta er om att misstankar
foreligger och/eller att anmalan gjorts.

2.3 Vi kan inte hallas ansvariga for direkt eller indirekt
skada som ni fororsakats pa grund av att vi iakttagit vara
skyldigheter i punkterna 2.1 och 2.2.

2.4 Vi kan vara forhindrade att foretrdda er om det finns en
intressekonflikt i forhallande till en annan klient. Mot den
bakgrunden och i enlighet med reglerna om god advokatsed,
genomfor vi alltid en kontroll av om det finns en intresse-
konflikt innan vi &tar oss ett nytt uppdrag.

3 Sekretess och immateriella rattigheter
3.1 I enlighet med reglerna om god advokatsed iakttar vi
sekretess angdende den information som ni lamnar till oss.

3.2 Upphovsratten till vara arbetsresultat och rad tillnor
0ss. Detsamma géller andra immateriella réttigheter. Ni har
ratt att anvanda arbetsresultatet och raden for det avsedda
andamalet. Arbetsresultatet eller raden far dock inte spridas
eller anvandas for annat andamal.

4 Arvoden och kostnader

4.1 Vara arvoden faktureras i enlighet med god
advokatsed. Det innebér att arvodet faststalls pa basis av
bland annat (i) nedlagd tid, (ii) den skicklighet och
erfarenhet som uppdraget krévt, (iii) de véarden som
uppdraget ror, (iv) eventuella risker for Advokatbyran, (v)
tidspress och (vi) uppnatt resultat.

4.2 Om det ar mojligt kan vi infor ett uppdrag och pa er
begaran gora en uppskattning av vad vart arvode kan
komma att uppga till och &ven halla er 16pande underrattad
om upparbetat arvode. En sadan uppskattning ar baserad pa
den information som vi har tillgang till vid tidpunkten for
uppskattningen och ar inte ndgon offert om fast pris.

4.3 Nér vi utfor uppdraget, har vi ratt att gora utlagg for
resor och kostnader hanforliga till uppdraget. Vi samrader
dock med er innan vi gor betydande utlagg.

4.4 1 domstolsprocesser och skiljeférfaranden ska i
normalfallet den forlorande parten betala den vinnande
partens rattegangskostnader. Det ar dock vanligt att den
vinnande parten inte far full ersattning for sina
rattegdngskostnader. Oavsett om ni &r vinnande eller
forlorande part maste ni betala for de tjanster vi utfort och
for de kostnader vi haft.

4.5 At ni tar i ansprdk en rattsskyddsforsakring for vart
arvode och vara utlagg, andrar inte pa forhallandet att ni &r
betalningsskyldig gentemot Advokatbyran enligt punkt 5.1.
Observera &ven att det inte dr sékert att allt arvode och
utlagg tacks av forsékringen. Vi &r inte bundna av eventuella
begransningar i timarvodesniva enligt forsakringsvillkoren.

5  Fakturering

5.1 Vi fakturerar i normalfallet 16pande. Om inget annat
har avtalats ar betalningsvillkoret 30 dagar. Vi debiterar
drojsmalsranta enligt rantelagen vid forsenad betalning.
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5.2 Vi kan begara forskott innan vi paborjar vart
uppdrag. En begéran om forskott &r ingen uppskattad eller
avtalad begransning av vart arvode eller véra kostnader.

5.3 Betalas inte faktura i tid far Advokatbyran i enlighet
med regler for god advokatsed upphtra med vidare arbete
eller frantrada uppdraget.

6  Ansvarsforsakring

6.1 Vi uppratthaller en for verksamheten anpassad
ansvarsforsakring, utdver Sveriges advokatsamfunds
obligatoriska ansvarsforsakring.

7  Personuppgifter

7.1 Vardera Kontorsbholag ar sjélvstandigt
personuppgiftsansvarigt for personuppgifter som lamnas
och inhdmtas i samband med uppdrag eller som i Gvrigt
registreras i samband med fdrberedelse eller
administration av ett uppdrag. Kontorsbolagen kan &ven
komma att komplettera personuppgifterna genom
inhamtning av information fran privata eller offentliga
register. All behandling av personuppgifter sker i enlighet
med gallande personuppgiftslagstiftning. Se ”Information
om Aberstens personuppgiftsbehandling” pa
www.abersten.com fér mer information om hur vi
behandlar personuppgifter.

8  Ansvarsbegransningar

8.1 Advokatbyrans ansvar for skada som ni har vallats pa
grund av fel eller forsummelse fran var sida ar begransat till
27 miljoner kr per skada, jurist och ar. Om arvodet for
uppdraget understiger 500 000 kr, ska Advokatbyrans
ansvar dock vara begransat till 5 miljoner kr.

8.2 Advokatbyrans ansvar gentemot er, ska reduceras med
all ersattning som ni kan fa ut enligt forsakring, avtal eller
forbindelse.

8.3 Advokatbyran &r inte ansvarig for utebliven produk-
tion, vinst eller nagon annan indirekt forlust, foljdskada eller
foljdforlust. Advokatbyrans ansvar ar gentemot er och
omfattar inte eventuell skada som uppstatt hos tredje man.

8.4 Advokatbyran ar inte ansvarig for forlust eller skada,
som uppkommit till foljd av att ni paforts, eller riskerar att
paforas skatt eller skattetillagg, om inte uppdraget omfattat
skatterattslig radgivning.

8.5 Om Advokatbyrdn pd ert uppdrag instruerar andra
radgivare eller fackman ska dessa anses oberoende av 0ss
och Advokatbyrdn ansvarar inte for rdd som de ger.
Advokatbyran ansvarar inte for arvoden eller kostnader som
sadana radgivare fakturerar.

9  Kommunikation

9.1 Vi kommunicerar pa flera olika satt med vara klienter
och andra parter. Elektronisk kommunikation, till exempel
via e-post eller internet, ar forenat med vissa risker. Vi tar
inget ansvar for dessa risker.

9.2 Vara spam- och virusfilter och 6vriga séakerhetssystem
kan ibland filtrera bort e-post. Nar ni skickar viktig e-post
till oss, bor ni darfor folja upp denna pa lampligt satt.

10 Uppdragets upphdrande

10.1 Ni kan ndr som helst avsluta samarbetet med oss
genom att skriftligen begéara att vi frantrader uppdraget. Vid
sadant forhallande ska ni endast betala for det arbete vi utfort
och de kostnader vi haft fore det att uppdraget avslutades.

10.2 Lag och god advokatsed anger under vilka forutsatt-
ningar vi har ratt, eller ar skyldiga, att avboja eller frantrada
uppdrag.

11 Ovrigt

11.1 Villkoren kan komma att &ndras. Andringar galler
endast uppdrag som pabdrjades efter det att andringarna
inforts.

12 Klagomal, tidsfrister och tvisteldsning

12.1 Krav mot Advokatbyran ska framforas sa snart ni har
fatt kdannedom om de omstandigheter som ligger till grund
for kravet.

12.2 Krav far inte framstéllas senare 4n 6 manader efter det
att omstandigheterna, som ligger till grund for kravet, blev
kanda for er, eller borde ha blivit kénda for er, om ni gjort
rimliga undersokningar. Under alla forhallanden far inte
krav framstallas senare an 12 manader efter det att den sista
fakturan utstalldes for det uppdrag som kravet avser.

12.3 Villkoren och alla fragestallningar kring dem samt
Advokatbyrans uppdrag for er regleras av och tolkas i
enlighet med svensk materiell ratt.

12.4 Tvist med anledning av Villkoren, eventuella sérskilda
villkor for uppdraget, Advokatbyrans uppdrag eller véra
tjanster, ska slutligt avgdras genom skiljedom enligt
Skiljedomsreglerna for Stockholms Handelskammares
Skiljedomsinstitut. Satet for skiljeforfarandet ska vara
Stockholm. Spréket for skiljeforfarandet ska vara svenska.
Svensk lag ska tillimpas pa tvisten. Skiljeforfarandet och en
eventuell framtida skiljedom ska omfattas av sekretess.

12.5 Oavsett vad som foljer av punkten 12.4, har Advokat-
byrén ratt att vacka talan vid behérig domstol savitt avser
forfallna fordringar mot er.

12.6 Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd &r en
ndmnd for alternativ tvistlésning som prévar arvodestvister
eller andra ekonomiska krav som en konsument riktar mot
en advokat eller en advokatbyrd. En advokat &r skyldig att
medverka i ndmndens prévning och félja ndmndens beslut.
Se  www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden.
Konsument har alltsa, oavsett vad som anges i punkterna
12.4 och 125 ovan, ratt att erhdlla prévning hos
Advokatsamfundets konsumenttvistndmnd enligt de regler
som anges dar.
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